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Personal Training

Servico de qualidade

Apesar de parecer umaativida
derecente, o Treinamento Perso-
nalizado € realizado hé& bastante
tempo. Por causadeumadivulga
¢d0 maior, somente no inicio da
década de 90 esta atividade pas-
sou aser mais conhecidapelaso-
ciedade, que aacolheu como ago
novo erevolucionario. Boaparte
do crescimento do personal trai-
ning ocorreu devido ao modelofa
lido dasacademiastradicionaisda
década de 80, onde os clientes
eram tratadospelo nimero dama:
tricula. Nelas eram aplicados mé-
todos heterogéneos detreinamen-
to, comofoi por muitotempo agi-
nésticaaerdbica, desrespeitando o
primeiro principio do treinamento:
aindividualidade biol6gica. Isto
proporcionavaumainsatisfacéo do
cliente em relagdo aos resultados.
Também possibilitavao surgimen-
to de lesdes oriundas de plangja
mentosinadequados.

Ou sgja, asexperiénciasnega
tivasdo cliente, associadasauma
busca pel os seus objetivos, gera-
ramum clientemaisinquieto, ques-
tionador eexigente. Istoolevoua
procurar um servigo demel hor qua:
lidade que atendesse as suas ne-
dades.

O servico depersonal training
néofoi criado unicamentepelo Pro-
fissional de Educacéo Fisica, mas
fol também umaalternativado pré-
prio mercado. Atualmente, vgjo o
campo de atuacéo do personal
training como um mercado bas-
tante promissor parao Profissiond

de Educacdo Fisica. Porém, esta
atividade aindapassapor um pro-
cesso de maturagéo, de indefini-
¢Oes e gustes do ponto de vista
operaciond eadminigreativo.

Apbster vividooseu*“ boom” ini-
cia nadécada de 90, como uma
grandenovidade, opersonal training
favoreceu bastantearenovacéo da
Imagemdo Profissond deEducacéo
Fisica, quepassou aser maisvalo-
rizado numa perspectivade mer-
cado. Percebo que ainda podem
ocorrer sensiveis adaptactes nos
model os, desde o atendimento co-
mum realizado nasacademias, con-
dominiosedomicilios, atéamigra-
¢ao gradativaparaasnovasformas
elocaisdeprestar 0 servico.

Hoje é possivel perceber aim-
portanciadapresencade um Pro-
fissional de Educacéo Fisicanas
Clinicasde Obesidadeede Cirur-
giaPlastica. Elestambémestéona
supervisdo de Empresas ou em
model osdetreinamento. Nos|u-
gares onde a presenca fisica do
Profissional ainda ndo se tornou
fundamentd, exisiraumaavaiacéo
com o cliente e aprescricéo. Po-
rém, o acompanhamento podera
ser redlizado adistancia, com con-
tatosperiddicos, viae-mail, telefo-
ne, fax ou pessoal mente. Particu-
larmente acredito bastante neste
model o de atendimento devido as
facilidadesfinancarasparaodiente,
diminuindo o custo operaciona do
profissond, démdeacderar opro-
cesso de autonomiaqueo cliente
deveadquirir.

onto de Vist

A tendéncia € que ocorra aos
poucos umamaior especi alizagdo
do personal trainer paraasdiver-
sasareas de atuacdo, dacriancaa
Terceiraldade, do individuo sau-
davel ao portador de patologia
(grupos especiais); do sedentario
a0 atleta. Aindaexisteumapulve-
rizac&o dos servicos, onde profis-
sionais que sdo especialistas em
“nadado tudo”. Aos poucos sera
preciso definir competéncias, esta-
bel ecer critériosparaque ocorraa
excel énciado atendimento.

A maior vantagem dopersonal
training estanamelhor remunera-
¢a0 e na possibilidade de atuar
como auténomo. Alias, estaéuma
dasgrandestendénciasdo merca
domundial, ondeo empregotradi-
ciond écadavez maisdificil deser
conquistado emantido.

Jaentreas principaisdesvanta-
gens, estdaperdadosdireitosque
um emprego regulamentar oferece,
como o décimo terceiro salarioe
asférias. A ingtabilidade namanu-
tenc&o do cliente durante longos
periodostambéem éumeementoda
propria natureza da prestacéo de
servigo. Acimadetudo, o Profissi-
onal de Educacéo Fisicando deve
sedistanciar do seu papel de edu-
cador, ndo perdendo oslimitesde
um atendimento com qualidade.
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G/BA) é conselheiro do CREF13/
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